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REKRYTERING

Manga foretagare har berattat om att det ar svart att hitta kompetent personal. Da vi far en allt rorligare
arbetsmarknad sa 6kar omsattningen pa personal och att rekrytera och anstalla nya medarbetare blir
en vanligare aterkommande uppgift som betraktas som besvarlig och svar fér manga foretagare. Det
tar ocksa en hel del tid i ansprak da processen med att ga igenom ansokningar och halla intervjuer
naturligtvis tar tid.

Hur gar da smaforetagare tillvaga nar det letar efter ny personal?

77 procent av Foretagarférbundet Fria Féretagares medlemmar hittar sina nya medarbetare i sitt eget
natverk. Endast 1 av 5 annonserar efter ny personal. Undersékningen visar ocksa att manga letar efter
nya medarbetare bland dem som praktiserat hos dem under skoltiden eller annan form av praktik.

Trots att man letar personal direkt fran skolan och utbildningar ar engagemang viktigare an utbildning
for smaféretagarna, enligt undersokningen vardera 72 procent engagemang hégre an utbildning. Pa
fragan om vad som vager tyngst av personlighet eller kompetens ar medlemmarna delade i tva nastan
lika stora lager med viss 6vervikt mot att personlighet ar viktigare.

Aven om personlighet da ar viktigt for fdretagaren sd har endast 15% provat personlighetstester. En
rekrytering far heller inte vara sarskilt kostsam. Max 10 000 SEK enligt dem som svarat pa

undersékningen, detta trots att en felrekrytering uppskattas kosta 100 000 tals kronor i I6n, missade
intakter och arbetstid.



Rekrytering - Om du har medarbetare eller funderar pa att skaffa - hur rekryterar du? .‘

ir

JAG FRAGAR VANNER OCH BEKANTA | MITT NATVERK

JAG KONTAKTAR ARBETSFORMEDLINGEN

JAG ANNONSERAR | DEN LOKALA TIDNINGEN

JAG ANNONSERAR | SOCIALA MEDIER

JAG ANLITAR REKRYTERINGSFIRMA

JAG HYR PERSONAL

JAG ANNONSERAR | PLATSJOURNALEN

JAG ANNONSERAR PA REKRYTERINGSSAJTER

ANNAT (SE NASTA SIDA)

07 207 40 7 60 % 80 %



KOMMENTARER

HUR REKRYTERAR DU?

"Jag far kontinuerligt in spontanansékningar, bérjar
med att titta igenom dessa ”

"Har alltid flera som vill bérja ”
"Rekryterar inte ”
"Tar emot praktikanter fran skolan ”

"Anstéller duktiga praktikanter som forst var jobba
pa skolloven ”

"Annons pa egen webbsida ”

"Sadan som &r hos oss pa praktik och passar for
jobbet ”

“Samarbetar med utbildningsbolag och tar in en
praktikant”

"Svart att hitta utbildad personal. Tar praktikanter
fran skolor som sedan kan bli anstéllda. ”

“Jobbar ihop med annan firma ”
"Kontaktar hégskolan (MDH) ”
” LinkedIn”

"Rekryterar bara folk man sétt vad dom gar for, tex
dom som gjort praktik eller tidigare medarbetare”

"Djungeltelegrafen... ”

"Anstéller ibland efter avslutad praktik fran utbildare ”
"Praktikanter fran yrkesgymnasiet ”

“Jag har mest utlandska personal”

"Finns ingen som kan vart arbete”

"Headhuntar”

"Kontaktar yrkeshogskolan”

"Praktikanter via YH utbildningar”



Rekrytering - Kompetens eller personlighet? Var vardera du mest vid en rekrytering? .‘




Rekrytering - Engagemang eller utbildning? Var vardera du mest vid en rekrytering? .l




Rekrytering - Ar det viktigt for smafdretagare att ha balans mellan kvinnor och méan

pa arbetsplatsen?

JA ABSOLUT

JA OM DET GAR

NEJ DET GAR INTE

NEJ DET SPELAR INGEN ROLL

5

13 %

25 %

37 %

38 %

50 %



Rekrytering - Har du provat att gora personlighetsanalyser eller tester pa .’
medarbetare innan du rekryterar?

JA ALLTID

JA NAGON GANG

NEJ, MEN SKULLE GARNA PROVA

NEJ ALDRIG %6

20 % 40 % 60 % 80 %



Rekrytering - Vad far en rekrytering kosta? .l

5000

CA 10000

CA 20 000

CA 30000

CA 40 000

CA 50 000

CA 60000

CA 70 000

CA 80000

CA 90 000

MER AN 100 000 0.5 o/o

| A 15% 30 % b3 7, 60 %



Rekrytering - Uppskatta grovt vad en felrekrytering kan kommat att kosta?

CA 50 000

CA 100 000

CA 200 000

CA 300 000

CA 400 000

MER AN 500 000

ANNAT

147

207




KOMMENTARER

VAD KAN EN FELREKRYTERING KOSTA?

"Beror pa hur fort det gar avsluta, mindre dn 50000 om det
stoppas tidigt, mer &n 500000 om det blir synligt efter
provanstélining”

"Omdjligt att svara pa, det kan kosta hela féretaget, men
blir det fel person sa far den ga omedelbart ”

"Fungerar det inte sa avslutar vi”
"hur mycket som helst ”

"Svart att védrdera kundférluster”
“ca 30 000 ”

"Gar inte att uppskatta. Beror ju helt pa hur lang tid det tar
att "upptédcka" felrekryteringen... ”



OM UNDERSOKNINGEN

Undersékningen genomférdes under februari manad via mailenkat till Foretagarforbundets
medlemspanel. Totalt mottog 3912 panelmedlemmar enkaten och 216 (5,5%) av mottagarna
svarade pa enkaten.

FORETAGARFORBUNDET
FRIA FORETAGARE

Foretagarférbundet Fria Foretagare ar en ideell och partipolitiskt obunden organisation, som
sedan 1936 arbetar for att gora det battre, enklare och tryggare att starta och driva samt
utveckla smaféretag i Sverige. Att skapa opinion om och 6ka forstaelsen for smaféretagarnas
roll samt betydelse i samhallsutvecklingen och for tillvaxten ar karnan i var verksamhet.
Darutover levererar vi kvalificerade férmaner och tjanster till vara medlemmar




